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Mensagem Conjunta do Conselho de Administração 
e da Diretoria Executiva da Ebserh 

í

Maurício Eliseu Costa Romão 
Presidente Substituto do Conselho de Administração 

Mesmo em um ano de grandes 
desafios, atuamos com 
consistência em relação às 
competências e compromissos 
que assumimos desde a nossa 
criação. Importantes resultados 
no ano base contribuíram para o 
alcance dos objetivos de 
políticas públicas. 
 
Atuamos na frente da formação 
profissional, promovendo 
programas de residência médica 
e multiprofissional, ampliando 
vagas de residência e na 
solução das dificuldades de 
preenchimento de vagas 
remanescentes. Também 
avançamos nas parcerias para 
disponibilização de cursos de 
mestrados profissionais voltados 
para gestão e inovação em 
saúde, pesquisa clínica e saúde 
da mulher. 

Em resumo, significativos avanços 
foram realizados no processo de 
recuperação dos HUFs e na busca 
pelo aprimoramento da gestão 
hospitalar, prestação de serviços de 
saúde e de serviços de apoio ao 
ensino, à pesquisa e à extensão, ao 
ensino-aprendizagem e à formação 
de pessoas no campo da saúde 
pública, sendo consignado pelo 
Governo Federal à Ebserh 
orçamento da ordem de R$ 3,81 
bilhões, o que representou um 
acréscimo de 18% em relação ao ano 
anterior. 
 
Amparados nos resultados do ano 
base, acreditamos em grandes 
avanços no exercício de 2018, 
incluindo uma ampla revisão da 
estratégia, avanços em governança 
corporativa, gestão de riscos, 
conformidade, controles internos e 
transparência, e melhoria no 

Ampliamos os atendimentos 
hospitalares e ambulatoriais e 
avançamos nas contratualizações 
com os gestores SUS (Sistema 
Único de Saúde), garantindo 
atualização dos serviços a serem 
ofertados à população, bem 
como regularizando a situação 
jurídico-administrativa dos 
Hospitais Universitários Federais 
(HUFs) junto ao SUS. 
 
Fechamos o exercício de 2017 
com mais de 48 mil 
colaboradores atuando nos HUFs 
e no órgão central, contribuindo 
para a prestação de serviços de 
qualidade à população. 
 
Sinalizamos algumas iniciativas 
para dotar a Rede Ebserh de 
diretrizes estratégicas e novas 
estruturas para fomentar a 
pesquisa e o ensino nos hospitais. 

Kleber de Melo Morais 
Diretoria-Executiva - Presidente 

atendimento das expectativas da 
sociedade no âmbito de nossas 
atividades essenciais. 
 
Registramos que os resultados 
alcançados em 2017 só foram 
possíveis em razão da dedicação 
dos Administradores e dos 
Colaboradores da Ebserh. A todos, 
expressamos o nosso grato 
reconhecimento. 
 
Agradecemos aos membros do 
Conselho de Administração pelo 
importante papel desempenhado e 
esmero com as normas legais. 
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Auditor Interno

Auditores independentes
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Maciel Auditores S/S 
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sheyla.maciel@bdobrazil.com.br 
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1R�YRWR�GR�DFyUGmR�HP�HStJUDIH��
DILUPRX�VH�TXH��DSHVDU�GH�VXD�
UHOHYkQFLD�VRFLDO�H�FLHQWtILFD��os 
Hospitais Universitários Federais 
estavam confrontados com um 
cenário adverso,�IUXWR�GH�
ILQDQFLDPHQWR�LQVXILFLHQWH��DXWRQRPLD�
DGPLQLVWUDWLYD�UHVWULWD��TXDGUR�GH�
SHVVRDO�SUHFiULR�H�UHGX]LGR��
LQIUDHVWUXWXUD�GHJUDGDGD��LQVHUomR�
GHVIDYRUiYHO�QD�UHGH�GR�686�H�
LQFLSLrQFLD�GD�FRRUGHQDomR�GH�Do}HV�
D�HOHV�UHODWLYDV��
�
1HVVH�VHQWLGR��a Empresa Brasileira 
de Serviços Hospitalares (Ebserh), 
criada por intermédio da Lei nº 
12.550/2011, nasceu de um projeto 
inovador��FRP�D�ILQDOLGDGH�GH�JHULU�R�
SURFHVVR�GH�UHFXSHUDomR�GRV�
+RVSLWDLV�8QLYHUVLWiULRV�)HGHUDLV��$R�
ORQJR�GH�QRVVD�H[LVWrQFLD��SDVVDPRV�
D�VHU�UHVSRQViYHLV�SHOD�JHVWmR�GR�
3URJUDPD�GH�5HHVWUXWXUDomR�GH�
+RVSLWDLV�8QLYHUVLWiULRV�)HGHUDLV�
�5HKXI���EXVFDQGR�FRQWLQXDPHQWH 
aprimorar a gestão hospitalar, 
prestar serviços de saúde e de 
serviços de apoio ao ensino, à 
pesquisa e à extensão, ao ensino- 
aprendizagem e à formação de 
pessoas no campo da��

saúde pública. e�HYLGHQWH�TXH�QRVVRV�
SURFHVVRV�GH�PHOKRULD�FRQWtQXD�
GHSHQGHP�GD�LQFRUSRUDomR�GH�
SUiWLFDV�LQRYDGRUDV�H�GD�DJUHJDomR�
GH�YDORU�DR�SURMHWR�LQVWLWXFLRQDO��HP�
VLQWRQLD�FRP�SROtWLFDV�SUHYLVWDV�QR�
3ODQR�3OXULDQXDO��33$��YLJHQWH��
�
$�&RQVWLWXLomR�WDPEpP�LQVWLWXLX�R�33$�
FRPR�LQVWUXPHQWR�GH�SODQHMDPHQWR�
JRYHUQDPHQWDO�TXH�GHILQH�GLUHWUL]HV��
REMHWLYRV�H�PHWDV�GD�$GPLQLVWUDomR�
3~EOLFD�)HGHUDO��FRP�R�SURSyVLWR�GH�
YLDELOL]DU�D�LPSOHPHQWDomR�H�D�JHVWmR�
GDV�SROtWLFDV�S~EOLFDV��(QWHQGH�VH�SRU�
SROtWLFDV�S~EOLFDV�R�FRQMXQWR�GH�Do}HV�
JRYHUQDPHQWDLV�QHFHVViULDV�SDUD�
PDQWHU�RX�PRGLILFDU�D�UHDOLGDGH�GH�
GHWHUPLQDGRV�VHWRUHV�GD�YLGD�VRFLDO��
LQWHJUDGDV�H�DUWLFXODGDV�SDUD�D�
SURYLVmR�GH�EHQV�RX�VHUYLoRV�j�
VRFLHGDGH��YLDELOL]DGD�SRU�PHLR�GD�
FODUD�LGHQWLILFDomR�GH�HVWUDWpJLDV�GH�
DWXDomR��GRWDGD�GH�UHFXUVRV�
RUoDPHQWiULRV�SDUD�D�VXD�FRQVHFXomR�
�6$5$9,$���������S������
�
2�33$�����������UHIRUoRX�D�RSomR�
SRU�XP�PRGHOR�GH�GHVHQYROYLPHQWR�
FRP�LQFOXVmR�VRFLDO�H�UHGXomR�GDV��

Com uma rede composta por 39 
Hospitais Universitários Federais, o 
que nos coloca entre as maiores 
redes de hospitais públicos do 
mundo,�WHPRV�DWXDGR�HP�SURO�GD�
UHFRPSRVLomR�H�H[SDQVmR�GD�IRUoD�GH�
WUDEDOKR��GD�UHHVWUXWXUDomR�H�
PRGHUQL]DomR�ItVLFD�GH�QRVVDV�
XQLGDGHV�KRVSLWDODUHV��GD�
LPSOHPHQWDomR�GH�XP�PRGHOR�GH�
JHVWmR�HILFLHQWH��GD�H[SDQVmR�GRV�
VHUYLoRV�DVVLVWHQFLDLV�SUHVWDGRV�DR�
686��H�DSRLR�j�DPSOLDomR�TXDOLILFDGD�
GH�SURILVVLRQDLV�GH�VD~GH�SDUD�R�SDtV��

GHVLJXDOGDGHV��FRP�IRFR�QD�
TXDOLGDGH�GRV�VHUYLoRV�S~EOLFRV�H�QR�
HTXLOtEULR�GD�HFRQRPLD��$�OHL�
VDQFLRQDGD�FRQWpP�����REMHWLYRV�H�
������PHWDV��DOpP�GH�������LQLFLDWLYDV�
TXH�FRPS}HP�R�DUUDQMR�GDV�SROtWLFDV�
S~EOLFDV�SDUD�R�TXDGULrQLR��$�
LQLFLDWLYD����$�WUDWD�GD��H[SDQVmR��
UHHVWUXWXUDomR��PDQXWHQomR�H�
IXQFLRQDPHQWR�GRV�KRVSLWDLV�
XQLYHUVLWiULRV�IHGHUDLV��FRP�
IRUWDOHFLPHQWR�GD�IRUPDomR�GH�
UHFXUVRV�KXPDQRV�QD�iUHD�GD�VD~GH���
�
3DUD�R�SUHVHQWH�TXDGULrQLR��R�33$�GHX�
HVSHFLDO�GHVWDTXH�D�GLUHWUL]HV�FRPR��
�D�PHOKRULD�FRQWtQXD�GD�TXDOLGDGH�
GRV�VHUYLoRV�S~EOLFRV��R�HVWtPXOR�H�D�
YDORUL]DomR�GD�HGXFDomR��FLrQFLD��
WHFQRORJLD�H�LQRYDomR�H�
FRPSHWLWLYLGDGH��R�DSHUIHLoRDPHQWR�
GD�JHVWmR�S~EOLFD�FRP�IRFR�QR�
FLGDGmR��QD�HILFLrQFLD�GR�JDVWR�
S~EOLFR��QD�WUDQVSDUrQFLD���������
�
'HVVH�PRGR��HQTXDQWR�HPSUHVD�
S~EOLFD��WHPRV�fortalecido as 
políticas de melhoria do 
atendimento ao cidadão, bem 
como de qualificação da formação 
de profissionais. �

SARAVIA, E. Introdução à Teoria da Política Pública. In: SARAVIA, E.; FERRAREZI, E. (Orgs.). Políticas Públicas: Coletânea. Volume 1. Brasília: Enap, 2006, p. 21-42. 
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�����0HWDV�SDUD�DWHQGLPHQWR�GDV�
SROtWLFDV�S~EOLFDV
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(P�PHQRV�GH�VHLV�DQRV�GH�H[LVWrQFLD��
FRQVROLGDPR�QRV�FRPR�XPD�GDV�
PDLRUHV�HPSUHVDV�HVWDWDLV�EUDVLOHLUDV�
HP�WHUPRV�GH�SHVVRDO��1R�
HQFHUUDPHQWR�GR�H[HUFtFLR��
HQFRQWUDYDP�VH�YLQFXODGDV�j�5HGH����
XQLGDGHV�KRVSLWDODUHV��$�(PSUHVD�
FRQWDYD�FRP�YiULRV�FHQWURV�GH�
H[FHOrQFLD�FRPR�FHQiULR�GH�SUiWLFD�
GH�HQVLQR�H�SHVTXLVD��DOpP�GH�RFXSDU�
UHOHYDQWH�HVSDoR�QR�686��'HYLGR�D�
HVVD�H[SDQVmR�UiSLGD�GHVGH�D�VXD�
FULDomR��HQWHQGHX�VH�FRPR�QHFHVViULR�
LQGX]LU�D�HPSUHVD�D�UHIOH[}HV�
HVWUDWpJLFDV��QD�EXVFD�GH�XP�
GLUHFLRQDPHQWR�DWXDOL]DGR�H�SHUHQH��
�
&RP�R�DSRLR�GH�XPD�FRQVXOWRULD�
FRQWUDWDGD�HP�GH]HPEUR�GH�������
SURMHWDPRV�LQLFLDU�QR�H[HUFtFLR�GH������
D�FRQVWUXomR�GR�3ODQHMDPHQWR�
(VWUDWpJLFR�GD�5HGH�(EVHUK��&LFORV�
����������H�������������(P�VtQWHVH��
R�SURFHVVR�FRQWHPSODUi�D�GHILQLomR�
GRV�REMHWLYRV��REVHUYDQGR�DV�DPELo}HV�
GD�5HGH�(EVHUK��$GLFLRQDOPHQWH��VHUi�
DQDOLVDGR�R�FHQiULR�H[WHUQR��DYDOLDQGR�
RV�PRYLPHQWRV�GH�PHUFDGR��
WHQGrQFLDV�GH�VD~GH��PRYLPHQWDomR�
GH�FRQFRUUHQWHV��RSRUWXQLGDGHV�H�
DPHDoDV��UHJXODomR�H�LQRYDomR�QD�

ð
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MRUQDGD�GR�SDFLHQWH��-i�D�DQiOLVH�
LQWHUQD�GHWDOKDUi�R�PRGHOR�GH�
QHJyFLR�DWXDO��PRGHOR�GH�
JRYHUQDQoD��IRUoDV�H�IUDJLOLGDGHV��
MRUQDGD�GR�SDFLHQWH�H�LQLFLDWLYDV�HP�
DQGDPHQWR��3RU�ILP��D�IRUPXODomR�GH�
HVWUDWpJLD�REVHUYDUi�D�QRYD�SURSRVWD�
GH�YDORU�H�FRQYHUJrQFLD�GH�
DPELo}HV��UHVXOWDQGR�HP�XP�PDSD�
HVWUDWpJLFR�TXH�QRUWHDUi�D�HPSUHVD�
QRV�SUy[LPRV���H����DQRV��
�
Nesta edição da Carta Anual de 
Políticas Públicas e Governança 
Corporativa, destacamos a seguir 
algumas ações que corroboram 
nossa estratégia com foco no ano 
base.�
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Os resultados contabilizados 
demonstram que, em 2017, 
fechamos o exercício com R$ 230,1 
milhões de ativos circulantes e R$ 
144,1 milhões de ativos não 
circulantes. Encontram-se 
registrados ainda passivo 
circulante de R$ 240,2 milhões e 
passivo não circulante de R$ 193,1 
milhões. O patrimônio líquido 
contabilizado encontra-se negativo 
em R$ 59,2 milhões e o resultado 
econômico do exercício se traduziu 
em prejuízo de R$ 14,9 milhões, 
demonstrando melhoria equivalente 
a 76,9%, quando comparado ao 
prejuízo de 2016, R$ 64,5 milhões.�
�
2V�GHWDOKHV�GDV�UHFHLWDV�H�UHDOL]DomR�
GH�GHVSHVDV�SRGHP�VHU�DFHVVDGRV�QDV�
'HPRQVWUDo}HV�&RQWiEHLV��1RWDV�
([SOLFDWLYDV�H�5HODWyULR�GH�
$GPLQLVWUDomR�HP�
KWWS���ZZZ�HEVHUK�JRY�EU�ZHE�SRUWDO�
�HEVHUK�GHPRQVWUDFRHV�GH�FRQWDV��
DQXDLV��

ð
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Execução orçamentária da Ebserh LOA+Créditos 
(em milhões) 

Despesas empenhadas 
(em milhões) 

3HVVRDO�H�%HQHItFLRV 5��������� 5�����������

3HVVRDO 5���������� 5�����������

�����

������

%HQHItFLRV 5�������� 5��������� �����

Total R$ 3.811,29 R$ 3.765,61 

% Execução

&XVWHLR 5�������� 5���������

5HKXI�(EVHUK 5�������� 5���������

�����

�����

'HVSHVDV�$GPLQLVWUDWLYDV 5�������� 5��������� �����

300% 5�������� 5��������� �����

,QYHVWLPHQWRV 5������� 5��������

5HKXI�(EVHUK 5������� 5��������

�����

�����

'HVSHVDV�$GPLQLVWUDWLYDV 5������� 5�������� �����

6XEVLGLiULDV 5������ 5���� ����

98,8%

)RQWH��7HVRXUR�*HUHQFLDO��GDGRV�H[WUDtGRV�HP����GH�IHYHUHLUR�GH�����
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$�DWXDomR�GD�(EVHUK�QD�JHVWmR�GRV�
+8)V�YLVD�SHUPLWLU�PDLRU�
VXVWHQWDELOLGDGH�GR�IXQFLRQDPHQWR�
GDV�DWLYLGDGHV�KRVSLWDODUHV��XWLOL]DQGR�
FRPR�IRQWH�GH�ILQDQFLDPHQWR�RV�
UHFXUVRV�SURYHQLHQWHV�GD�VXD�UHFHLWD�
GH�SURGXomR�KRVSLWDODU�QR�kPELWR�GR�
686�H�DV�GHVFHQWUDOL]Do}HV�GH�
UHFXUVRV�ILQDQFHLURV�XWLOL]DGRV�SHOR�
JRYHUQR�FHQWUDO�SDUD�ILQDQFLDU�
HPSUHVDV�S~EOLFDV�GHSHQGHQWHV��
�
1R�H[HUFtFLR��DWXDPRV�IRUWHPHQWH�QR�
SURYLPHQWR�GH�HPSUHJDGRV�
VHOHFLRQDGRV�SRU�PHLR�GH�FRQFXUVRV�
S~EOLFRV��FXMD�FRPSRVLomR�GD�IRUoD�
GH�WUDEDOKR�GD�5HGH�(EVHUK�IRL�
GHILQLGD�DWUDYpV�GH�FULWpULRV�TXH�
OHYDUDP�HP�FRQVLGHUDomR�D�HVWUXWXUD�
ItVLFD�GD�XQLGDGH�KRVSLWDODU��DV�OLQKDV�
GH�FXLGDGR�TXH�GHILQHP�RV�JUDXV�GH�
DWHQGLPHQWRV��DV�OHJLVODo}HV�
SHUWLQHQWHV�TXH�GHILQHP�R�SHUILO�H�R�
TXDQWLWDWLYR�PtQLPR�GH�SURILVVLRQDLV�
HP�VHXV�ORFDLV�GH�DWXDomR��
5HDOL]DPRV�DLQGD�R�JUDGDWLYR�
GHVOLJDPHQWR�GRV�YtQFXORV�SUHFiULRV��
FRQWULEXLQGR�SDUD�D�GHVRQHUDomR�GRV�
UHFXUVRV�GLVSRQtYHLV�SDUD�FXVWHLR��
�
�

ð
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(QWUH�RV�LPSDFWRV�SRVLWLYRV�
HVSHUDGRV��GHVWDFDP�VH��
D��R�PDSHDPHQWR�GRV�SURFHVVRV�
FUtWLFRV��DYDOLDomR�H�DSHUIHLoRDPHQWR�
GR�VLVWHPD�GH�JHVWmR�GD�LQIRUPDomR��
EHP�FRPR�D�DYDOLDomR�H�
DSHUIHLoRDPHQWR�GR�HVFULWyULR�GH�
JHVWmR�GH�SURMHWR��
E��D�FRQVWLWXLomR�GRV�SODQRV�GH�Do}HV�
HVWUDWpJLFDV�H�D�LGHQWLILFDomR�GRV�
SURMHWRV�HVWUXWXUDQWHV�SRU�XQLGDGH�GH�
QHJyFLR�TXH�FRQVWLWXLUmR�D�FDUWHLUD�
GH�SURMHWRV��
F��D�FRQVWUXomR�GR�QRYR�SURSyVLWR��
YLVmR��REMHWLYRV�HPSUHVDULDLV�H�
SURMHWRV�HVWUXWXUDQWHV�DOLQKDGRV�DR�
SODQHMDPHQWR�HVWUDWpJLFR��H�
G��R�HVWDEHOHFLPHQWR�GR�PRGHOR�GH�
DYDOLDomR�GH�GHVHPSHQKR��FRP�D�
FRQVWLWXLomR�GR�SODQR�GH�PHWDV�
HVWUDWpJLFDV�DOLQKDGDV�DRV�SURGXWRV�
GDV�XQLGDGHV�GH�QHJyFLRV�H�D�
DYDOLDomR�H�DSHUIHLoRDPHQWR�GR�
VLVWHPD�GH�PRQLWRUDPHQWR�H�
DYDOLDomR�GH�GHVHPSHQKR�GDV�
XQLGDGHV�GH�QHJyFLRV��EHP�FRPR�GDV�
HTXLSHV�H�JHVWRUHV��

�����&RPHQWiULRV�GRV�
DGPLQLVWUDGRUHV�

Encerramos o exercício de 2017 sendo 
responsável pela gestão de 39 
Hospitais Universitários Federais 
vinculados a 31 Universidades 
Federais, a maior rede hospitalar do 
Brasil, com aproximadamente 8,5 mil 
leitos ativos. Fomos responsáveis 
pela realização de 295 mil 
internações, 386 mil cirurgias, 6,7 
milhões de consultas e 15,9 milhões de 
exames. Nossos hospitais oferecem 
mais de 6,9 mil vagas de residências 
médicas e multiprofissionais em 936 
programas, além de ser campo de 
prática para mais de 56 mil 
graduandos na área de saúde. 


